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Secretaria do Planejamento e Gestio

Tela de Identificacao

27/01/2014. Segunda-Feira (! GOVERNO o

CAR) EsTAno mo CEARA

» Autorizagdo WEB - ISSEC

Area Restrita
Informe o Login do Operador e pressione ENTER.

Operador—.

Nome:

Cologue seu dedo No. 1 no lkitor de Impress3o Digital.

1¢do realizada com sucesso! 1D da digital verific

27/01/2014, Segunda-Feira | Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . i e
E : X STADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

ﬁ issec EGESTAO

Governo do Estado do Ceard

INSTITUTO DE SAGDE D05 SERVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

Comunicados Importantes: Descrigao dos passos

Principal

Autorizagies . -
2 Manual de Autorizagao

Cadastra Digital Cadastro de Operador

Suporte
Falar com ISSEC
biometria@issec.ce.govbr

Menu do Sistema

Minhas Mensagens

Sair do Sistermna

A Tela inicial do Portal do ISSEC para autorizagdes refere-se a conexao dos operadores
(atendente) do Sistema. Eles sdo anteriormente cadastrados no banco de dados do ISSEC
através do contato com os técnicos de suporte, obedecendo as regras de utilizagao
estabelecidas pelo ISSEC tendo total responsabilidade sobre o correto uso deste portal. Logo
apos é feita a captura da digital do operador, dando-lhe condigdes de acesso e utilizagdo do
sistema através dos itens no menu.
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EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Consulta

27/01/2014, Segunda-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

} GOVERNO o
l-s'u DO oo CEARA

issec

IMSTITUTO DF SAGOE (05 SERVIDORES
DO ESTADO DO CLARA

SECRETARIA DO PLANEIAMENTO
E GESTAO
Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Consulta

Principal

Autorizagoes
| | | |

4 4 4

Cadastra Digital = = = = = =
Suporte

Cartdo Salde Mome do Usudrie

Minhas Mensagens

Sair do Sistema 3 T 7 z
Informe o nimero do Cartdo Salde e pressione ENTER

27/01/2014, Segunda-Feira

Bemn Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

Descrigao dos passos

- Identificagdo do Usudrio

- Identificagdo do Credenciado
- Especialidade do Credenciade
- Servigos

- Autorizacde/Senha

[ T ¥ T S VI S B

- Impressdo

o 5N

ERNO 10
:3) ESTADO po CEARA

iy Issec

IMETITUTE DE SAGDE DOS STRVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAO
Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Consulta

Principal

Autorizagdes
1 1 | |

4 " 4 4 4

Cadastra Digital = = o= s 22 =
Suporte
Cartdo Sadde

etz

Cologue seu dedo MNo. 1 no leitor de Impress3o Digital e
pressione por 3 segundos.

Mome do Usudrio
R 2

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

1¢ao realizada com sucessol 1D da digital verific

Mensagem do Sistema

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

Descrigdo dos passos

- Identificagde do Usuario

- Identificag3o do Credenciade
- Especialidade do Credenciado
- Servigos

- Auterizacdo/Senha

[N T T S X R S

- Impressao

\‘\:W\B 7

- O operador digita o numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER. Logo apéds o

sistema informara qual dedo deve ser colocado no leitor para o
feito o reconhecimento da digital aparecera a seguinte mensagem:

reconhecimento da digital,

<VERIFICACAO REALIZADA COM SUCESSO. ID DA DIGITAL VERIFICADA>.

- Caso o usuario ndo possua o cadastro da digital o sistema emitira a seguinte mensagem:
<USUARIO SEM CADASTRO DA DIGITAL OU CARTAO VENCIDO>.
Em seguida clique no menu CADASTRA DIGITAL e siga os passos corretamente.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

(GOVERNO po )
EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Consulta

JOVERNG 00

STADO 20 CEARA

#&  SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

27/01/2014, Segunda-Feira i Bam Vinda(a), PATRICIA ALENCAR WIANA FARIAS .
INSTITUTO OF SAUDE DOS SERVIDORES
0O ESTADO DO CLARA
» Autorizar Consulta
Principal

Autorizagdes

| | | |
Cadastra Digital __/ _,) ___/ _/ _.-/ _.-/
Suporte
iR e e Cartdo Saide Mome do Usuario
e
=T Cadigo. Credenciado
el Iy

Passo 02: IDENTIFICAGAO DO MEDICO

Descrigao dos passos

- Identificacde do Usudrio
- Identificacdo do Médico
- Especialidade do Médico
- Servigos

- Autorizacde/Senha

L) T N 11 B N B

- Impressio

- O operador digita o c6digo do médico e tecla ENTER, o nome do credenciado aparecera no
campo correspondente. Logo apos clicar no botao AVANCAR.
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issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

g8

(GOVERNO po )
EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Consulta

27/01/2014, Segunda-Faira

issec

IMETITUTE DE SAGDE DOS STRVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

Bemn Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIAMA FARIAS . |

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAO
Governio do Estado do Ceard

GOVERNO o
%) ESTADO o CEARA

» Autorizar Consulta

Principal

Autorizagdes

Cadastra Digital _,—"’ _/‘f _/‘f _/’ o

Suporte

Tl e e Cartdo Sadde MNome do Usudrio
] =

Sair do Sist

ST s B Cadige Credenciado
Sp—————— g

Especialidade do Medico

CRM Nome do Médico

02-Escolher Credenciado

&

CONSULTA ELETIVA CLINICA MEDICA

Descrigao dos passos

- Identificacdo do Usuario
- Identificagdo do Médico
- Especialidade do Médico
- Servigos

- Autorizacdo/Senha

[ SR VI S

- Impressio

]

Pesquisar

Pesquisa: |

GRM Meédico

e o e a

Aievarim— g g e E——— e
———— s e oy ey g

q | |
| Concluido 4

Passo 03: ESPECIALIDADE DO MEDICO

01-Escolher Especialidade
M~—— =101

< [ http:{127.0.0.1:85/site aUkarizacan

Jautconsulkafpasso3_psq.php?ee 57

Pesquisa:

—

Especialidade

Pesqui
cédigo
11
13
5 %3

CONSULT# ELETIVA CLINICA MEDICA
CONSULTA ELETIVA DERMATOLOGIA
CONSULTA ELETIVA GINECO OBSTETRIC

NG

| Concluide

- Em seguida o campo especialidade do médico sera exibido e o operador devera clicar no
botdo AVANCAR para o préximo passo, caso seja pessoa juridica devera escolher a

especialidade clicando na lupa e por fim digitar o numero do CRM do médico da

especialidade escolhida que fara o atendimento.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
B0 £9TAB0 50 CEARA

&P Estap0 po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

@ GOVERNO po

Menu - Autorizacao Consulta

28/01/2014, Terca-Feira |

Bemn Vindo(a), PATRICIA ALENCAR. VIANA FARIAS .

JOVERNODO
STADO po CEARA

fite ISSeC

INSTITUTO DF SAGDE DOx
DO E3TADO DO CLARA

Principal
Autorizagdes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistemna

Passo 04: SERVICOS

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAOQ

Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Consulta

|
Y = 2 W psi

Tempo para proxima consulta=: . 0 min.

*0Obs.: A caréncia de 15 minutos € valida apenas para consulta, os demais

procedimentos ndo possuem esta restrigdo,

Cartdc Saide Mome do Usudrio

Descrigao dos passos

- Identificacdo do Usudrio
- Identificacdo do Médico
- Especialidade do Médico
- Servigos

- Autarizagde/Senha

[ LT B S P S I

- Impressda

Cidigo Meédico
] it R o]
Especialidade do Médico
CONSULTA ELETIVA CLINICA MEDICA «
Observacio
Procedimento Quant
1 [=[+]
Avancar Pasquisa:
Ccédigo
00010014
h

Apagar Procedimento

/rAdicionar Procedimentoj

Procedimento
CONSULTA MEDICA

- Depois de escolhida a especialidade do médico, o operador irda escolher o procedimento
clicando no botao B, em seguida aparecera a tela do procedimento com o cédigo e nome do
procedimento o qual escolhera clicando no procedimento desejado. Apds a escolha do
procedimento o operador devera clicar no botédo para adicionar procedimento. Se o
procedimento nao for o desejado o operador devera marcar a caixinha que fica abaixo do
botdo MAIS e clicar no botao [/ que serve para apagar o procedimento.

- Caso queira adicionar outro procedimento clique novamente no botao e repita todo o
processo descrito anteriormente. Depois de escolhido o procedimento clique no botao

AVANCAR.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

(GOVERNO po )
EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

8

Menu - Autorizacao Consulta

28/01/2014, Terca-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

ity iIssecC

INSTITUTO DE SADDE D03 SEAVIDORES
DO E3TADD DO CLARA

Principal
Autorizacies
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Menszgens

Sair do Sistema

Passo 05:

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAQ
Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Consulta Descrigéo dos passos
] ] ] ] 1 - Identificacn do Usudrio
Yy @ W W W W 2 - Identificacio do Médico
3 - Especialidade do Médico
Cartdo Salde Mome do Usudria 4 - Servigos
5 - Auterizacde/Senha
Cédigo Cradanciado 6 - Impressio
.

Especialidade do Médico
CONSULTA ELETIVA CLINICA MEDICA -

Observagio

Cod
00010014

Procedimento
COMNSULTA MEDICA 1

N Solicitagio: 13454569
Senha: 0007PS2TR
Status Autorizagdo: AUTORIZACAD SEM RESTRICAD

2014, Terca-Feira Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

W issec

INSTITUTO DE SADDE DOS SEAVIDORES.

Quantidade

0o
ESTADO 1o CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Consulta -
Principa| Descrigao dos passos
AutorizacSes ] ] ) ) 1 - Identificacdo do Usudrio
Cadastra Digital Y @ W W W W 2 - Identificacio do Médice
Shipar 3 - Espacialicade do Médica
I Tae e Cartio Saide Nome do Usudria 4 - Servicos

5 - Autorizacio/Senha

SErEnEETTS Cédign Credenciado 6- Imprassio

Especialidads do Médico
CONSULTA ELETIVA CLINICA MEDICA

Observacio
Cod Procedimento
00010014 CONSULTA MEDICA

NO Solicitagio: 13454650
Senha: xeoooeoo

Status Aurarizacio: AUTORIZACAD PENDENTE g9

AUTORIZACAO/SENHA

Quantidade

- O Sistema mostrara a senha confirmando a autorizagdo da consulta do usuério.
- Caso a senha ndo seja exibida, vocé podera saber 0 motivo da pendéncia clicando no icone

ao lado do

status da autorizagéo.

- Se deseja imprimir a autorizagao realizada clique no botao IMPRIMIR.
- Para fazer o novo atendimento de usuario clique no menu AUTORIZAGAO CONSULTA.
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DO ESTADO DO CEARA

issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES

f E (GOVERNO po
@ EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao

27/01/2014, Segunda-Feira |

Exame

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR WVIANA FARIAS .

JOVERKO DO
“STADO po CEARA

it

DO ESTADD DO CLARA

Principal
Autorizaghes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

27/01/2014, Segunda-Feira |

issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

> Autorizar Exame

Cartdo Saude Nome do Usudrio

Informe o ndmerc do cartdo saldde e pressione ENTER

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

Descrigao dos passos

- Identificagdo do Usudrio

- Identificagdo do Solic/Cred/Trat
- Solicitag@o de Liberacdo

- Inclusdc dos Procedimentos

- Autorizacdo / Senha

[T T S S I X R

- Visualizar Impress3o

GOVERNO po
STAL

it

Principal
Autorizagbes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO [3TADO DO CLARA

0
SECRETARIA DO PLANEJAMENTO /
E GESTAO
Governo do Estado do Ceard

* Autorizar Exame

Cartdo Saude Nome do Usudrio

g

‘o realizada com sucesso! ID da digital verif

Coloque seu dedo No. 1 no leitor de Impress3o Digital e pressione por 3 segundos.

Descrigao dos passos

- Identificacdo do Usudrio

- Identificac3o do Solic/Cred/Trat
- SolicitagSo de Liberac3o

- Inclus3c dos Procedimentos

- Autorizacio / Senha

[T T SN R

- Visuslizar Impress3o

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

(o,
VR

- O operador digita o numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER. Logo apés o
sistema informara qual dedo deve ser colocado no leitor para o reconhecimento da digital,
feito o reconhecimento da digital aparecera a seguinte mensagem:
<VERIFICACAO REALIZADA COM SUCESSO. ID DA DIGITAL VERIFICADA>.

- Caso o usuario ndo possua o cadastro da digital o sistema emitird a seguinte mensagem:
<USUARIO SEM CADASTRO DA DIGITAL OU CARTAO VENCIDO>.
Em seguida clique no menu CADASTRA DIGITAL e siga os passos corretamente.
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Pag:9



o. L] E
fi ISSEC B st

\\/ Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Exame

27/01/2014, Segunda-Feira Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . (""\'l:\“ Do

e o SECRETARIA Do PLANE]AMENTO
®] ‘ -
INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES Govemo do ESMdO dﬂ Ceam
oo L) ADO DO CLARA
£ fo:8
. Autorizar Exame Descrigao dos passos
LR I | 1 1 1 \ 1 - Identificag@o do Usuaric
Cadastra Digital oo =/ e e ey 2 - Identificacdo do Solic/Crad/Trat
Suporte 3 - Solicitagdo de Liberagdo
= Cart3o Saide Nome do Usssric 4 - Inclus3o dos Procedimentas
HphEE TR 5 - Autorizac3o/Senha
Sair do Sistema Cédigo Credenciado
Tipo de Tratamento — -
—in &
Senha da Consulta Nome do Solicitante Cadigo Procedimento
. E] = EXAMES RADIOLOGICOS
10 EXAMES TOMOGRAFICOS
[T exame Pré-operatdrio 8 EXAMES ULTRASONOGRAFICOS

Passo 02: IDENTIFICAGAO: SOLICITANTE/ CREDENCIADO/ TRATAMENTO

- O operador digita o cédigo do credenciado e tecla ENTER, o nome do credenciado
aparecera no campo correspondente.

- O operador clica no botéao @ para escolher o tipo de tratamento.

- O operador digita a senha da consulta ou se preferir clicar no botao ], o sistema informara
qual a senha da consulta.

- Os exames solicitados para reallzag:ao de cirurgias marcar a op¢do EXAME PRE-
OPERATORIO, nao sendo necessario informar a senha da consulta.
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DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Exame

27/01/2014, Segunda-Feira Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . ERNG DO

DO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

W iIsse o

k.
w EGESTAO
INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES \'-\v_.// Governo do Estado do Ceard
DO ESTADD DO CLARA
£ fo:8
* Autorizar Exame ica
Principal Descrigao dos passos
FRTEEE | 1 1 | 1 ] 1 - Identificagdo do Usuario
Cadastra Digital @ W W r W’ 2 - Identificacdo do Solic/Cred,/Trat
Suporte 3 - Solicitagdo de Liberagdo
Minhas M Cart3o Sadde Nome do Usudrio 4 - InclusSo dos Procedimentos
itk i 5 - Autorizagdo / Senha

Sair do Sistema Cédigo Nome do Credenciado & - Visualizar Impress3o

D Necessita anestesista

[T necessita de contrasts n3o iénico

Observacdo

Passo 03: SOLICITACAO DE LIBERACAO

- O operador devera marcar a opgao de anestesista e/ou contraste ndo ibnico de acordo com
a necessidade do exame solicitado.

- E obrigatério o preenchimento da justificativa no campo observagéo. Logo apés clicar no
botdo AVANCAR.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
B0 £9TAB0 50 CEARA

&P Estap0 po CEARA

@ GOVERNO po

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Exame

27/01/2014, Segunda-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

JOVERNO DO
TADO po CEARA

Hy iIsse

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CLAR

Principal
AutorizagBes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

Lupa

A

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

> Autorizar Exame

o o N y 7

Cartdo Salde Mome do Usudrio
et

Cadigo Nome do Credenciado
i

Tipe de Tratamento
B

Apagar Procedimento

Observacio
Pracedimento Quant
24010120 E] TC DO TORAX i
Qtde Solicitada: 0
Qtde Autorizada: 0

Adicionar Procedimento

Passo 04: INCLUSAO DOS PROCEDIMENTOS

EGESTAO
Governo do Estado do Ceard
& =2 &

Descrigao dos passos

1 - Identificagdo do Usudrio

2 - Identificacdo do Solic/Cred/Trat

3 - SolicitagBo de Liberagio

4 - Inclus3o dos Procedimentos

5 - Autorizacdo / Senha

& - visualizar Impressdo
Cadigo Procedimento
34010106 TC DA PELVE OU BACIA
34010025 TC DAS ARTICULAC?ES
34010033 TC DE COLUNA CERVICAL DORSAL OU LOMBAR
34010068 TC DE CRANIO OU ORBITAS OU SELA TURSICA
34010084 TC DE FACE OU SEIOS
34010092 TC DE MASTOIDES OU OUVIDOS
34010076 TC DINAMICA
24010017 TC DO ABDOME SUPERIOR
34010114 TC DO PESCOCO
24010130 TC DO TORAX
34010122 TC DOS SEGMENTOS APENDICULARES
24010041 TOMOG.COMP. DE COL.(C/SEG/ACR
34010050 TOMOMIELOGRAFIA ATE TRES SEG.

- Depois de escolhido o tipo de tratamento o operador ir4 escolher o procedimento clicando
no botao B, em seguida aparecera a tela do procedimento com o cédigo e nome do
procedimento o qual escolhera clicando no procedimento desejado. Apds a escolha do
procedimento o operador devera clicar no botédo para adicionar procedimento. Se o
procedimento nao for o desejado o operador devera marcar a caixinha que fica abaixo do
botdo MAIS e clicar no botao [/ que serve para apagar o procedimento.

- Caso queira adicionar outro procedimento clique novamente no botao e repita todo o
processo descrito anteriormente. Depois de escolhido o procedimento clique no botao
SALVAR. Logo apos clicar no botdo AVANCAR.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES

DO ESTADO DO CEARA

B oot

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Exame

27/01/2014, Segunda-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARI

ity IssecC

o

Principal
AutorizagBes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

=gunda-Feira

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO £STADO DO CLARA

J‘-’»P SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

EGESTAO
”  Governodo Estado do Ceard
LS R | 3
> Autorizar Exame Descrigao dos passos
1 1 \ \ \ 1 - Identificagie do Usudrio
) g e s o 2 - Identificacio do Solic/Cred/Trat
3 - Solicitagdio de Liberagio
Carteira R 4 - Inclus3o dos Procedimentos
5 - Autorizac3o / Senha
Cédige Nome do Credenciade 6 - Visualizar Imprass3o
Tipo de Tratamento
10 EXAMES TOMOGRAFICOS
Obsarvacio
Cod Procedimento ‘Quantidade
34010130 TC DO TORAX 1
Ne SolicitacSo: 13445186 |mpr|m|r gula
Senha: 005QSVTSG
Status Autorizagfo: AUTORIZACAO SEM RESTRICAQ
Visualizar Guia

Bemn Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

Autorizagies
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mansagens

Sair do Sistema

: Autorizar Exame

Carts Nome do Usudrio
Cadige Nome do Credenciad
el

Tipo de Trataments
10 [%) Exames Tomocraricos

Brocedimento necessita de anestesista

| EGESTAO
” Governo do Estado do Ceard
@& 3 :a
Descrigao dos passos
.- g
B =
3 - Solicitagdo de Liberacdo
4 - Inclu dos Procedimentos
s-
R

Observacio
tastz

Cod Procadimento

34010092 TC DE MASTOIDES OU OUVIDOS

Ne Solicitagio: 13445199
Senha: xo0000000

Status Autarizacio: AUTORIZACAO PENDENTE

Voltar

Passo 05: AUTORIZACAO/ SENHA

- O Sistema mostrara a senha confirmando a autorizagdo dos exames do usuério.
- Caso a senha ndo seja exibida, vocé podera saber 0 motivo da pendéncia clicando no icone
ao lado do status da autorizagao.
- A guia de exames devera ser impressa e anexada a solicitagdo do medico

- Para fazer o novo atendimento de usuario clique no menu AUTORIZAGCAO EXAME.

Instituto de Sadde dos Servidores do Estado do Ceara — ISSEC Rua Senador Pompeu, 685 - Centro, Fortaleza/Ce - Fone: (85) 3101.4803

Pag:13



[ ]
fil" 1SSeC B St

DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Tratamento

22/01/2014, Quarta-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

i iIssecC

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
D0 ESTADD DO CLARA

ESTADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

L + Autorizar Tratamento Descrigao dos passos

Autorizacdes - Identificagdio do Usudrio

Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Cartdo Sadde

Nome do Usudrio

- Identificagdo do Credenciade
- Limites do Beneficidrio/Prestador

- Inclusdc dos Procedimentos

U|.hL\JI\Jr-‘

- Autorizacdo/Senha

Sair do Sistema

Informe o nimero do Cart3o Salde e pressione ENTER

(11)__(V);

22/01/2014, Quarta-Feira |

A - = AR o | ERNG Doy
Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS , ! DO po CEARA

iy JiS  SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
i iISsec o
msTITuTo oe sagpe 0os servioaRes : O Governo do Estado do Ceard

Principal
Autorizaciies
Cadastra Digital

Suporte

@ i B i &

> Autorizar Tratamento

Cartdc Sadde

Nome do Usudrio

Descrigao dos passos

- Identificagdo do Usudrio
- Identificagio do Credenciado
- Limites do Beneficidrio/Prestador

- Inclus3o dos Procedimentos

mhwm.—

Minhas Mensagens

e L e e a2y

Cologue seu dedo Mo. 1 no leitor de Impress&o Digital e pressione por
3 segundos. ﬁ
ficagdo realizada com sucesso! ID da digital verificad: 304

\

- AutorizacSo/Senha
Sair do Sistema

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

- O operador digita o numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER. Logo apés o
sistema informara qual dedo deve ser colocado no leitor para o reconhecimento da digital,
feito o reconhecimento da digital aparecera a seguinte mensagem:
<VERIFICACAO REALIZADA COM SUCESSO. ID DA DIGITAL VERIFICADA>.

- Caso o usuario ndo possua o cadastro da digital o sistema emitira a seguinte mensagem:
<USUARIO SEM CADASTRO DA DIGITAL OU CARTAO VENCIDO>.
Em seguida clique no menu CADASTRA DIGITAL e siga os passos corretamente.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Tratamento

GOVERNO 0o

22/01/2 _Feira | Wi [ - C, W o |
22/01/2014, Quarta-Feira i Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . i ADO 0o CEARA

JE&  SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

® o °
@] -
[ .
INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES . Governo do Estado do Ceard
DO ESTADOD DO CLARA
£ T
* Autorizar Tratamento ica
Principal Descrigao dos passos
Autorizacges \ ] \ \ \ 1 - Identificagdo do Usudrio
Cadastra Digital b’ = 4 8 i 2 - Identificac3o do Credenciado
Suporte 3 - Limites do Beneficidrio/Prestador
oL CartSio Sadde Nome do Usudrio 4 - Inclusdo dos Procedimentos
9 5 - Autorizagdo/Senha
Sair do Sistema Cadigo Credenciado
et
Tipo de Tratamento
= FISIOTERAPIA
Senha da Consulta Nome do Solicitante
P ssss ) - -

Passo 02: IDENTIFICAGAO DO CREDENCIADO

- O operador digita o cédigo do credenciado e tecla ENTER, o nome do credenciado
aparecera no campo correspondente.
- O operador ira escolher o tipo de tratamento clicando no botao €

- O operador digita a senha da consulta ou se preferir clicar no botao ], o sistema informara
qual a senha da consulta. Logo apés clicar no botdo AVANCAR.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

8

Menu - Autorizacao Tratamento

22/01/2014, Quarta-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

S SECRETARIA DO PLANEJAMENT/

[ ) — f
o :
m Isse ) E GESTAO
INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES v Governo do Estado do Ceard
56 ESTADO DO € CARA
& B &
* Autorizar Tratamento ici
Principal Descrigao dos passos
Autorizagbes \ ‘ \ \ \ 1 - Identificacic do Usudric
Cadastra Digital ¥ 4 = ¥ B = 2 - Identificagdo do Credendado
Suporte 3 - Limites do Beneficidrio/Prastador
e A T L 4 - Inclus3o dos Procedimentos
inhas Mensagens il S i 5 - Autorizacdio/Senha
Sair do Sistema cédigo Credenciado
T
Limites do Beneficidrio:
Ano: 30 o 30
Més: 10 o 10
Semana: 3 a 2
Dia: il o 1
Limites do Prestador:
Més: 9333 4 9395
Ultima sess3o Gerada
Tratamento Validade Situagdo Procedimento
Normal ~

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIAMA FARIAS . |

i)

EGESTAO

Governo do Estado do Ceard

@ B : &
 Autorizar Tratamento jis
Principal Descrigao dos passos
Satorne 1 1 1 - Identificacdo do Usudria
Cadastra Digitsl 2 = = 2 X 2 - Identificacio do Credenciado
Suporte 3 - Limites do Beneficidrio/Prestador
Minhas Mensagens Cartdo Saide Nome do Usudrio 4 - Inclusdo dos Procedimentes
5 R 5 - Autorizagio/Senha
2l Cadige Credenciado
t
Limites do Beneficidrio:
Ano: 30 i3 15
Més: 10 B 5
Semana: 3 2 1
Dia: 1 o 1
Limites do Prestador:
Més: 9999 996 s003
Ultima sessia Gerada
Tratamento validade Situagdo Procedimento
25060147-TRAT.FISIDE PAT.ORT.M/
13393326 06/02114 Pendents ot
B 2 Voltar Ativar Suporte
Situacao do Tratamento (ke Louee ] [oupore |

Passo 03: LIMITES DO BENEFICIARIO/PRESTADOR

- O sistema informard os limites do beneficiario e do prestador e a ultima sesséo gerada se
houver. Logo apés clicar no botdo AVANCAR.

- Caso haja sessdo gerada na situacdo pendente o prestador devera ligar para o
teleatendimento ativando ou cancelando essa sessao.
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(GOVERNO po )
EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

8

Menu - Autorizacao Tratamento

22/01/2014, Quarta-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

JOVERNO oo
STADO 5o CEAR

iy isse

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CLARA

Principal
Autorizagdes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

22/01/2014, Quarta-Feira |

<ﬂ-\ SECRETARIA DO PLANEJAMENT!
Well kGesTAo
Y Governodo Estado do Ceard

@ | M &

> Autorizar Tratamento

Cart3o Saide Nome do Ususrio

SEp—
Cadige
A——

Home do Credenciade

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

Descrigao dos passos

1 - Identificagdo do Usudrio

2 - Identificagdo do
Solicitante/Credendado

3 - Limites do Beneficidrio/Prestador
4 - Inclus3o dos procedimentos

5 - Autorizacdo / Senha

6 - Visualizar Impress3o

GOVERNO o
ESTADO 1o CEAR

e isse

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
OO ESTADD DO CLARA

Principal
Autorizacies
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

Dk

8% SECRETARIA DO PLANEJAMENT

E GESTAO
QP @ ISSEC - Moxilla Firefox

g

3
= &

- Dﬁlg

& 172.26.2545/site/autorizacan/tratamentos/passod_psc © 7 u

» Autorizar Tratamento Pesquisa: =
Ccodigo Procedimento
\ Y \ 1 \ Y 25050036 ALT.DEGEN.OU INFL.AFET.UM SEG.
' = w W &Y < 505005 ALTERACOES DEGENERAT.OU INFLAM COL. E ME
25050044 ALTER.DEGEN.OU INFLAMATORIAS AFET. MAIS
s050028 ALTER./ORD.REUM.AFER.M/MEMBRO 2
CSasoiSSids Nome do Ususrio 5050010 ALTER./ORD.REUM.AFET.UM MEMERO 1
ORI T
— - 25060023 AMPUTACAD BILATERAL
Cédigo Mome do-Grede nciadu 25060155 AMPUTACAO UNILATERAL
s 25060015 AMPUTACAD UNILATERAL
JIpojceTEataments 25060163 AMPUT.BILATER.TREIN.PROTETICO
N FISTOTERARTA 25060198 ASS.FISIAT.PAC.HIPO AGEN.MENB -
Obsarvagio 25040022 ASSIST FIS.RESP.E/P INT C/ V.M
25040030 ASSIST.FISIAT.RESPIR.POS-OPER.
25040014 ASSIST.FISIATRICA RESPIRATORIA
25020153 ASSIST.FISIATRICA TRAT./PATOL.
[ Ultima sessdo Gerada | 25060031 CONTUSOES
[ Tratamento | wvalidade [ situacdo | Procedimenta | 25060040 DESVIOS POSTURAIS DA COL VERT
Procediments 25030019 DISTURBIOS CIRC.ARTERIO-VENOSO
ZS0e00 T D CONTUSOES E] 25040049 DOENCAS PULMONARES ATEND.AMBUL
25060058 ENTORSES
2050008 evromses
CO E HEMIPARESIA
R . Apagar Procedimento .PERIF. MALS DE UM NERVOS
Lupa Adicionar Procedimento .P.0.C.EM ATEN.AMBUL. =

Passo 04: INCLUSAO DOS PROCEDIMENTOS

- Depois de escolhido o tipo de tratamento o operador ir4 escolher o procedimento clicando
no botao E], em seguida aparecera a tela do procedimento com o cédigo e nome do
procedimento o qual escolhera clicando no procedimento desejado. Apds a escolha do
procedimento o operador devera clicar no botédo para adicionar procedimento. Se o
procedimento nao for o desejado o operador devera marcar a caixinha que fica abaixo do

botdo MAIS e clicar no botao [/ que serve para apagar o procedimento.
- Depois de escolhido o procedimento clique no botdo SALVAR. Logo apéds clicar no botao

AVANCAR.
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Menu - Autorizacao Tratamento

22/01/2014, Quarta-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

ERM [
“STADO po CEARA

v iISsecC

INSTITUTO DE sAqu. 0% SERVILARES
DO ESTADD DO CLA

JE&  SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

E GESTAO

> Governo do Estado do Ceard

e e
y
“

k. = 4

o > Autorizar Tratamento
Principal

Autorizagbes

Cadastra Digital __/' __/I __/I __/I _/‘I
Suporte

Mih 0T Carteira MNome do Usuario
Sair do Sistema Cadigo Nome do Credenciado

Tipo de Tratamento

2 FISIOTERAPIA

Observagaa
Cod Procedimento
25060031 CONTUSOES

NP Solicitagdo: 13406241

Senha: 002GMILMV

Passo 05: AUTORIZACAO/ SENHA

Status Autorizagdo: AUTORIZACAO SEM RESTRICAC

Quantidade
1

Visualizar Guia

Descrigao dos passos

i - Identificacdo do Usudrio

2 - Identificagdo do
Scolicitante/Crede nciado

3 - Tipo de Tratamento

4 - Inclusdo dos procedimentos
5 - Autorizacdo / Senha
6

- Visualizar Impressdo

- O Sistema mostrara a senha confirmando a autorizacao do procedimento do usuario.
- A guia de tratamento devera ser impressa e anexada a solicitagdo do médico.
- Para fazer o novo atendimento de usuario clique no menu AUTORIZACAO

TRATAMENTO/SESSAO.

- Imprimir guia
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Menu - Autorizacao Odontologia

16/10/2013,

Quarta-Feira

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

WERNO Do
ESTADO 00 CEARA

Principal
Autorizagbes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

16/10/2013,

issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CLARA

Quarta-Feira

™

_z

=

X

)

) [

@. 24
.

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

= Autorizar Odontologia

Cartdoc Saude

Informe o ndmero do Cartdo Salde e pressione ENTER

Nome do Usudrio

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

Descrigdo dos passos

- Identificagdc do Usudrio
- Identificagdc do Credenciado
- Especialidade do Odontdlogo

- Inclusdo dos Procedimentos

m-th.—

- Autorizacdo/Senha

{01

it

Principal
AutorizagBes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

i

4

Y/ N

{

-
v

P

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

—

-

+ Autorizar Odontologia

Cartdo Saide Nome do Usuario
i

3 segundos.

ficagdo realizada com sucesso! ID da digital verificad:

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

Cologue seu dedo MNo. 1 no leitor de Impress3o Digital e pressione por

Descrigao dos passos

- Identificacdo do Usudrio
- Identificacio do Cradenciado
- Especizlidade do Odontsloge

- Inclus3c dos Procedimentos

\ w/

moh WM e

- AutorizacdofSenha

(1]

y\

- O operador digita o numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER. Logo apéds o
sistema informara qual dedo deve ser colocado no leitor para o reconhecimento da digital,
feito o reconhecimento da digital aparecera a seguinte mensagem:
<VERIFICACAO REALIZADA COM SUCESSO. ID DA DIGITAL VERIFICADA>.

- Caso o usuario ndo possua o cadastro da digital o sistema emitird a seguinte mensagem:
<USUARIO SEM CADASTRO DA DIGITAL OU CARTAO VENCIDO>.
Em seguida clique no menu CADASTRA DIGITAL e siga os passos corretamente.
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Menu - Autorizacao Odontologia

16/10/2013, Quarta-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

JOVERNO D0
ESTADO po CEARA

i issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

Principal
Autorizagtes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

Passo 02: IDENTIFICAGAO DO CREDENCIADO

+ Autorizar Odontologia

4 o v &

Cartdo Sadde Nome do Usudrio

/’ﬁ-\) SECRETARIA DO PLANE]AMENTO
. EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

Cdédigo Credenciado

Limite de

Descrigao dos passos

- Identificagdo do Usuario
- Identificagdo do Credenciado
- Especialidade do Odontdlogo

- Inclusdo dos Procedimentos

L2 S P I S

- Autorizagdio/Senha

Autorizagdes: 0 de 5 para
Limite Mensal de
Procedimentos

Autorizados: 1 de 100 para

- O operador digita 0 codigo do credenciado e tecla ENTER, o mesmo aparecera no campo
correspondente. Logo apds clicar no botdo AVANCAR.
- Abaixo serd informado o limite de autorizacdo do beneficiario (limite maximo de 05
procedimentos por més) e o limite mensal de procedimentos autorizados pelo credenciado
(limite maximo de 100 procedimentos por més). Caso os limites de procedimentos dos
beneficiarios e dos credenciados sejam excedidos aparecera uma mensagem informando € o
botdo AVANCAR estara desabilitado impossibilitando gerar autorizacgées.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

Menu - Autorizacao Odontologia

16/10/2013, Quarta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | WERNO DY

TADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

i iIsse

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CLARA

_ * Autorizar Odontologia
Principal

Descrigao dos passos

Autorizacdes

| | | | | (@) Especialidades - Mozilla Firefox - e [E=EE
i —-/ = — 4 _d —-/ 01-Escolher ‘:;» 172.26.25.45/site/autorizac /passo3_psq.phpicd | 69755
Suporte [ Pesquisa:
. Cart3o Sadde Nome do Usudric EspeCIalldade cédigo Especialidade
Minhas Mensagens : i = 7 M| 4= ODOWTOLOGIA GERAL
Sair do Sistema cadi ;
go Credenciado
Especialidade do Odontélogo
ODONTOLOGIA GERAL — ]
CRO Odontélogo r o
E] - @ Mgdico da Consulta - Morilla Firefox [E= =)
Observacdo ‘ @ 7226254 passo2_psq.phpicd | 55818 |
Pesquisa: M
crO Odontslogo
= S ———
-_— Se——————a—————
- [
L [
02-Escolher
Odontélogo =

16/10/2013, Quarta-Feira|  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

i ISSec

+ Autorizar Odontologia
Principal

Autorizagdes

Cadastra Digital W @ W W
Suporte
Minhas Mensagens Cartdo Saide Nome do Usuario
Sair do Sistema Codiga Credenciado
e, [ —————
Especialidade do Odontslago
ODONTOLOGIA GERAL
CRO Odontsdloge
—_
Observagio
Voltar Avangs

Passo 03: ESPECIALIDADE DO ODONTOLOGO

- Em seguida o campo especialidade do odontélogo sera exibido e o operador devera clicar
na lupa € para escolher a especialidade.

- Caso seja pessoa juridica deverd digitar o CRO ou clicar na lupa @ para escolher o
odontolégo que fara o atendimento. Logo ap6s clicar no botao AVANCAR.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Odontologia

16/10/2013, Quarta-Feira | Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

= SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
| EGESTAO
? Governo do Estado do Ceard

[ ]

S e
n: sAUDE DOS SERVIDORES
5o G Ceank

+ Autorizar Odontologia
Principal

Autorizacde
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

Quantidade do procedimento

Adicionar procedimento

Escolher procedimento

rocadi anteFace
SB060100-APLIC. DE FLUOR (2 ARCADAS) - INCLUI PROFILAXIA | i
58060115-APLICACAQ DE SELANTE DECIDUO \l: Apagal' Dl’ocedlmento
58060010-CONSULTA ODONTOLOGICA
17/10/2013, Quinta-Feira | Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | 0 b2 F
A ace

o) ° SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
e 1ISSEC

EGESTAQ
¥ Governo do Estado do Ceard

Dente

[eaeis ]
* Autorizar Odontologia Descricio dos passos
T L
mﬂ‘mn el e
P WY et
o L
FRR VT ITRRR
Ay -[R
L k. T 10]

Salvar/Avangar

Passo 04: INCLUSAO DE PROCEDIMENTOS

- Depois de escolhida a especialidade do odontélogo, o operador ir4 escolher o procedimento
clicando na caixa de opcoes de procedimentos, em seguida aparecera a tela do
procedimento com o cddigo e nome do procedimento, o qual escolhera clicando no
procedimento desejado. Apds a escolha do procedimento o operador devera escolher o

dente e/ou a face desejada para aquele procedimento e clicar no botéao para adicionar
procedimento. Se o procedimento ndo for o desejado o operador devera marcar a caixinha

que fica abaixo do botao [*J e clicar no botéo E que serve para apagar o procedimento.

- Caso queira adicionar outro procedimento clique na caixa de opg¢oes de procedimentos e
repita todo o processo descrito anteriormente. Depois de escolhido o procedimento clique no
botdo SALVAR e em seguida cliqgue no botdo AVANCAR.
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Menu - Autorizacao Odontologia

16/10/2013, Quarta-Feira |

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

VERNO po
TADO o CEA

i iIsse

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CLARA

SECRETARIA DO PLANEJAMEN'
E GESTAO
Governo do Estado do Ceard

+ Autorizagdo Odontologica
Principal

Autorizagbes

Cadastra Digital e d -4 4 i v
Suporte
X Carteira Nome do Usuario
Minhas Mensagens
i
Sair do Sistema Cédigo Nome do Credenciado

Tipo de Tratamento

1 ODONTOLOGIA

Observagdo

NP SolicitagSio: 13107269

Senha: 012B3]P1H

eira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

[ EGESTAO

fit ISSE 3

Dente Face

Cod Procedimento
APLIC. DE FLUOR (2 ARCADAS)
98060100 - INCLUI PROFILAXIA

Status Autorizacdo: AUTORIZACAC SEM RESTRICAC

,‘\) SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

P Governo do Estadodo Ceard

+ Autorizagdo Odontolégica

a5
) ) ] ) )
2 W @ W W @ 2-
o &
. ba
Minbas Meree Cartairs Nome do Usuiris

pe— e ——————— i

el doiien cédigo Mome do Credenciado

Tipo de Trstamento

Observasie

cod Procedimento. Dente Face  Quantidade
APLIC. DE FLUOR (2 ARCADAS)

28060100 - INCLUT PROFILAXIA o 1@

e Selicitago: 13107270

Descrigao dos passos

Sanha

Status Autorizagio: AUTORIZACAD PENDENTE &

{ Pendéncia j

Passo 05: AUTORIZACAO/ SENHA

Quantidade

Visualizar Guia

Descrigao dos passos

- Identificagdo do Usudrio
- Identificagdio do Credenciado
- Tipo de Tratamento

- Inclus3o dos Procedimentos

[ I I

- Autorizacdo / Senha

| =]
(@) ISSEC - Mol Firefox ==
-
| @ 17226.25.45/site/autorizacao/consulta. nha=13107269
o I .
T IssecC Autorizagio de ODONTOLOGIA - WER GoVERNODY
Emitido em: 16-10-2013 EsTADO po CEARA
] et e gt ¢ G
AZEVEDO & AZEVEDO LTDA
PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS
:  ODONTOLOGIA GERAL
16/10/13
13107263
Senha Autorizacdo: 012B3IP1H
Usuirio: 00857225032 - PATRICIA ALENCAR TESTE INFORMATICA
Codigo  Pracadimanta Dente  Face  Qtde  Valor
98060100 APLIC, DE FLUOR (2 ARCADAS) - INCLUI PROFILAXIA 0 1 14.50
Imprimic Total 14.50

Imprimir guia

- O Sistema mostrara a senha confirmando a autorizagdo do procedimento do usuario.
- Caso a senha ndo seja exibida, vocé podera saber 0 motivo da pendéncia clicando no icone

ao lado do status da autorizagao.

- Se desejar imprimir a autorizagao realizada clique no botédo VISUALIZAR GUIA e IMPRIMIR
- Para fazer o novo atendimento clique no menu AUTORIZAGCOES — ODONTOLOGIA.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Relatério Odontologia

17/10/2013, Quinta-Feira|  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | GOVERNO pg

STADO po CEARA

° 4 e &= SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
fiv isse £ :cstio
INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES E\'"». ..//.I Govemo dﬂ Esrﬂdo do Ceara’
DO ESTADD DO CLARA ~

£ T
- > Relatério Odontologia
Principal Cédigo Credenciado
Autorizagtes
o Data Inicial Data Final Tipo de Tratamento s
Cadastra Digital 17/10/2013 17/10/2013 1 E] ODONTOLOGIA Relatdrio
Suporte Limite Mensal de Procedimentos
Autorizados:16 de 100 para PRADO & PORTO S/C LTDA
Minhas Mensagens R
Sair do Sistema N SolicitacdoSenha Data N? Usudrio Nome Proc Guia
17/10/2013 PATRICIA ALENCAR TESTE INFORMATICA A &
13148284  0122ZM7GSG o 00897225032 teiy 5 &
Visualizar procedimento

17/10/2013, Quinta-Feira|  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | DYERNO 0Q

VERNO
) ESTADO b0 CEARA

= i \A‘i\) sxé:g:REEAMA DO PLANEJAMENTO
Yol EGESTAO
Tir 1SSEC 8

" Governo do Estado do Ceard

Imprimir guia

Principal
Autorizagdes

Cadastra Digital

Suporte

Minhas Mensagens i issec
Sair do Sistema T Data: 17/10/2013 09:52:39
a—
Cidade FORTALEZA
‘Operad
Trataments

emo:  ODONTOLOGIA
Feriode: T3 A 17102013

AUTORIZACAO DE ODONTOLOGIA:

i Senha Especialidade Valor
TTIONT | DIZINTCH | e o o ib et (ODONTOLOGIA GERAL 1430
Valor total 1450

Relatério de producao

- No menu relatério de odontologia o sistema mostrara todas as informagbes do beneficiario

geradas pela autorizagdo, inclusive a senha do procedimento para posterior consulta do
operador se assim for o caso.

- Se desejar visualizar o procedimento ou imprimir a autorizagao realizada clique nos botdes

VISUALIZAR PROC ou IMPRIMIR GUIA %

- Para fazer o novo atendimento clique no menu AUTORIZACOES — ODONTOLOGIA.
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DO ESTADO DO CEARA \/ Secretaria do Planejamento e Gestdo

Menu - Estornar Autorizacao Odontologia

17/10/2013, Quinta-Feira | Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | R

STADO po CEARA

/ﬂ\) SECRETARIA DO PLANE[AMENTO
EGESTAO

% issec

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES Govemo da Es‘ndo dﬂ Ceam
D0 ESTADO DO CEARA
@& 0 B &
© > Estornar Autorizagédo
Principal Cadigo Credenciade
Autorizagdes SADEE. ootz ez it
Data Inicial Data Final . L.
Cadastra Digital 17/10/2013 17/10/2013 Pesquisa do nome do beneficiario
. Nome do Beneficidrio:
ERORS Pesquisar
i Est Est
Minhas Mensagens NO SoliGtacie  Data e . Gr Tipo pmeﬂni:::“tn {:.[':ar
Sair do Sistema 17/10/2013 AUTORIZACAD o) 5
13148284 Frbslesy 00897225032 (54) GEM RESTRICAG 1= g

w Procedimenta - Mozilla Firefox E@g

@ autoriza.issec.ce.gov.br/site/autorizacao/estorno/estorno_proced.ph

Codigo Qt. Procedimentos Dente Face Estorno | Estornar procedimento
APLIC. DE FLUOR (2 Estornar guia
Se0s0100 1 § ARCADAS) - INCLUI o o
PROFILAXIA
Fecha

Estornar procedimento realizado

- No menu estornar autorlzagao de odontologla o sistema mostrara o campo NOME DO
BENEFICIARIO no qual sera possivel pesquisar pelo nome de cada um de acordo com o
periodo da autorizagdo que for informado. Serd exibido também todas as informagdes do
beneficiario geradas pela autorizagao.

- Se desejar estornar o procedimento ou estornar guia realizada clique nos botdes
ESTORNO PROCEDIMENTO ou ESTORNAR GUIA 4

Instituto de Sadde dos Servidores do Estado do Ceara — ISSEC Rua Senador Pompeu, 685 - Centro, Fortaleza/Ce - Fone: (85) 3101.4803

Pag:25



[ ]

‘!i ISSEC Yo

!\ GOVERNO ,

EstADO po CEARA
DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar

JOVERNO DO
STADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

29/01/2014, Quarta-Faira | Bam Vinda(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

° o ®
gt iIsse
INSTITUTO Dt SAUOK D03 SIAVIDORLS Governo do Estado do Ceard

DO BSTADO DO CLARA

:Escolha a Opgao

Principal
Autorizaghes

Cadastra Digital

Suporte ¥ _Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria
Minhas Mensagens ¥¥_Gerar Pré-Senha de Internacdo com Consulta
Sair do Sistemna ¥ Gerar Pre-Senha de Internacdo sem Consulta

=¥ _Autorizar Consulta de Emergéncia sem Biometria
%= Relatdrio das Autorizaces

No menu Autorizagdo Hospitalar o sistema mostrara as opgdes desejadas conforme a
sua utilizagdo. Mostraremos a seguir 0s passos para cada op¢ao:
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\/ Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria

29/01/2014, Quarta-Faira{  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIAMA FARIAS . | JOVERNO ba

) Estapo po CEARA

e o ® SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
mw 1SSeC EGESTAO
INSTETUTO DE SAQOE POS SIAVIDORLS Governo do Estado do Ceard

DO ESTADD DO CLARA

i » Autorizar Emergéncia com Biometria Descrigao dos passos

Autorizagbes

| | 1 | 1 - Identificacdo do Usudria
Cadastra Digital _/’ = — = = =i 2 - Identificagdo do Credenciado
Suporte 3 - Detalhes do Atendimento
Minhas Mansagens Cartde Saude MNome do Usuario 4 - Servigos
5 ettt e T—— S - Autorizac3o/Senha
Sair do Sistama 2 == P x
Cologue seu dedo No. 1 no leitor de Impressdo Digital e & - Impressdo
pressione por 3 segundos. sl oo 5
|'.'|I|_ |I."1;- 2 ||6|
1¢do realizada com sucesso! ID da digital verific ;;\g'\ | i ' J | PI/LP
\‘ L;"H__.: 4™ | r |
I [
\ .“I \ L .'I

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

- O operador digita o numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER. Logo apéds o
sistema informara qual dedo deve ser colocado no leitor para o reconhecimento da digital,
feito o reconhecimento da digital aparecera a seguinte mensagem:

<VERIFICACAO REALIZADA COM SUCESSO. ID DA DIGITAL VERIFICADA>.

- Caso o usuario nao possua o cadastro da digital o sistema emitira a seguinte mensagem:
<USUARIO SEM CADASTRO DA DIGITAL OU CARTAO VENCIDO>.

Em seguida clique no menu CADASTRA DIGITAL e siga os passos corretamente.
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DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria

29/01/2014, Quarta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | (@ GOVERNO 0o

STADO 20 CEARA

iy @ R GECRETARIA DO PLANEJAMENTO
ity iIssec 8§ oo
IMKTITUTO DE SAOE DOS SEAVIDORLS U Governodo Estado do Ceard
DO E3TADG DO CLARA
» Autorizar Emergéncia com Biometria fna
Eencibal = Descrigéo dos passos
B S 1 1 1 1 - Identificacde do Usudrio
Cadastra Digital _./ _,) _./ _./I _./ _./ 2 - Identificagdo do Credenciado
Suporte 3 - Detalhes do Atendimento
e e 2 Cartdo Saide Mome do Usuario 4 - Servigos
. ; ———— 5 - Autorizagde/Senha
SEEdoetema Cadiga Credenciada 6 - Impressdo

Passo 02: IDENTIFICAGAO DO CREDENCIADO

- O operador digita o codigo do credenciado e tecla ENTER, o nome do credenciado
aparecera no campo correspondente. Logo apés clicar no botdo AVANCAR.
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INSTITUTO/DF SADDE DOS SERVIDORES Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria

STADO 20 CEARA

23/01/2014, Quarta-Feira i Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | (@ GOVERNO 0o

iy @ R GECRETARIA DO PLANEJAMENTO
fiv issec o
INSTITUTO OF SABOE POS SEAVIDOALS P> Governodo Estado do Ceard
Sy » Autorizar Emergéncia com Biometria Desﬁﬁcaﬂ st passos

Autorizacdes - Identificagdo do Usudrio

1
Cadastra Digital _./ = = / _./I = / 2 - Identificagdo do Credenciado
Suporte 3 - Detalhes do Atendimento
e e 2 Cartdo Saide Mome do Usuario 4 - Bervigos
% b ] 5 - Autorizagde/Senha
Sai Sist: e £ -
air do Sistema Codlgu_ CrEdEnCIal_:lu_ & - Impressao
] = e
Observacio

Passo 03: DETALHES DO ATENDIMENTO

- Caso necessite descrever alguma observacao referente a autorizagdo, o operador usara o
campo “observagdo” para preencher conforme a sua necessidade. Logo apds clicar no botéo
AVANCAR.
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Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria

25/01/2014, Quarta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

) ESTADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAO

Governo do Estado do Ceard

fil ISSecC

» Autorizar Emergéncia com Biometria .

Principal 4 Descrigao dos passos
e o | | | | 1 - Identificacdo do Usudrio
Cadastra Digital e — = e o 2 - Identificacdo do Credenciade
Suporte 3 - Detalhes do Atendimenta
Minhas Mensagens Cartdc Salde Mome do Usudrio 4 - Servigos

) 5 - Auterizagdo/Senha
Sair do Sistemna 5

Cédigo Médico & - Impressdo

b a2 = ] ars e 1= T

Atendiments  Mormal -

Apagar Procedimento

Observacio

Tipo de Atendimento

Adicionar Procedimentoj

Procedimento Mome Procedimenta Quant

Pesquisa: Pesquisar

[ voltzy/ codiga Procediments

CONSULTA MEDICA EMERGENCIA/CLINICA
00010016 MEDICA
COMNSULTA MEDICA
EMERGENCIA/TRAUMATOLOGIA

0001001%

Passo 04: SERVICOS

- O operador informara o tipo de atendimento “Normal” ou “Retorno”. Considerar retorno
sempre que o usuario tiver realizado consulta até 30 dias.

- O operador ira escolher o procedimento clicando no botao £), em seguida aparecera a tela
com o cbdigo e nome do procedimento o qual escolhera clicando na opgéao desejada. Apés a
escolha do procedimento o operador deverd clicar no botao para adicionar o
procedimento. Se o procedimento ndo for o desejado o operador devera marcar a caixinha
que fica abaixo do botao MAIS e clicar no botao E3 que serve para apagar o procedimento.

- Caso queira adicionar outro procedimento clique novamente no botao e repita todo o
processo descrito anteriormente. Depois de escolhido o procedimento clique no botao
AVANCAR.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES h Secretaria do Planejamento e Gestio

DO ESTADO DO CEARA

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria

29/01/2014, Quarta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | Govervovo
: : ESTADO 00 CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

e o ®
it issec
INSTITUTO DE SAUOE BOS SEAVIDORES Governo do Estado do Ceard
DO ESTADO DO CLARA
@ 1 B &
» Autorizar Emergéncia com Biometria 2
Principal = Descricdo dos passos
Autoriaches 1 ] ] 1 1 - Identificac3a do Usurio
Cadastra Digital W o W Y Sw’ 2 - Identificacio do Credenciado
Suporte 3 - Detalhes do Atendimento
Minhas Mensagens Cart3o Saide Meme do Usudrie 4 - Servigos
10045860 PATRICIA SUPORTE BIOMETRIA 5 - Autorizacdo/Senha
st EEans Cadigo Credenciada & - Impressdo
1406175 UNLAOQ DE CLINICAS DO CEARA LTDA
Observacio
Cod Procedimento Quantidade
CONSULTA MEDICA EMERGENCILA/CLINICA
00010016 MEDICA 1
M2 Solicitagdo: 13458345

Senha: D0SMT3551 . ~ .
Status Autorizacdo: AUTORIZACAD SEM RESTRICAD AUtorlzagao sem reStrlgao

29/01/2014, Quarta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | 133 CARL
Valtar > e =

B SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

fit iIssec B

Gaverno do Estado do Ceard

@& 1 B &

» Autorizar Emergéncia com Biometria Descrigao dos passos

1 - Identificacdo do Ususrio

i issec

Comdalo  J500]7 STRLAN DR CLINIC AS D0 CEARALTDA
SHRL firt i v
Gt FORTATELL,
Qe BRI Amican waarars
ENERGENCLUURGRNC LY Do 290118
Bpcalin:
S UMLAO DECLBUCAS DO CEARALTDA
Bevefvimia  39920%-00G07R3050 PATRIVLA SUPURTE BIONETRIA

AUTORIZAGAO DE EMERGEN CLAMURGENCIA:

Eidien Bocelinaty Ot
OGNS | ONSUULT HEDT: & BNERAHCLA LT A HED 1

S

Passo 05: AUTORIZACAO/SENHA

- O Sistema mostrara a senha confirmando a autorizagao da consulta do usuario. A qual sera
transcrita para o formulario GUIA DE ATENDIMENTO DE URGENCIA/EMERGENCIA

HOSPITAL. Bem como para o relatério gerado pelo proprio hospital.
- Caso a senha ndo seja exibida, vocé podera saber 0 motivo da pendéncia clicando no icone

ao lado do status da autorizagao.
- Clique no botao IMPRIMIR para anexar a autorizagdo com o pedido médico para elaborar a

cobranca. i
- Para fazer um novo atendimento do usuario clique no menu AUTORIZAGCAO HOSPITALAR/

Autorizar Consulta de Emergéncia com Biometria.
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2.2 issec E }  GOVERNO po
,’“\ @ EstADO po CEARA

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Gerar Pré-Senha de Internacio com Consulta

30/01/2014, Quinta-Feira i  Bem Vindo{a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | {_‘f’r‘;;’;::"z’r -

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

e o @
fit issec
IHSTITUTO DE SAGDE P05 SEAVIDORLS Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Pré-Senha com consulta

Principal

Autorizagdes

ErizErm R Cédigo Credenciada
Suporte e TecE
i Ciata Inicial Data Final Tipo de Tratamento

Minhas Mensagens -
30/01/2014 30/01/2014 39 D EMERGENCIA/URGENCIA

Sag e - UNIAO DE CLINICAS DO CEARA LTDA
N° Solicitagdo Senha Data N? Usuario Nome Pré-Senha Aut.
13460582 30/01/2014 s N e

13461077  ~etetemmmmemepie 20012014

Clicar para gerar Pré-senha

30/01/2014, Quinta-Feira|  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | W %
2! i ! A STADO po CEARA

e o o SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
fitn issec

Governo do Estado do Ceard

» Pre-Senha com consulta Cancela Pre-Senha
Principal
Autorizacies /JrAnotar Pré-Senha Gerada
Cadastra Digital Pré-Senha:0132CR3PT- Solicitacdo: I386IZ5T
Prestador: oo N e e R T e -M E A
Suport Cancelar Pré-Senha
S Data: 30/01/2014 13:58:22
Minhas Mensagens
Pagina:
Sair do Sistema
# issec | I
Diata: 300142014 13:01:22 | .
i ] mprimir
%ﬁa\nﬂn& B i e e e e =
SENHA: 134612410 S2CE3ET T
adade: FORTALEZS
%enﬂm’. ) Pmcmmommmnms Pl
calidnd : ’

: P e
Bere firifio: 40004 0FRTI 303 2 PATRICLA STTPORT ERTOMETRLA

AUTORIZA(;AO DE INTEENAMENTO:
Liha Cidiam Drocedin erto Cemrtidhd

O operador informarda o cédigo do credenciado e em seguida teclara ENTER. O
sistema mostrara o credenciado correspondente. O operador informara a data ou o periodo
que foi realizado a consulta de emergéncia e clicara no botdo PESQUISAR. O sistema
mostrara a relagdo de consultas de emergéncia no periodo escolhido. Logo apds o operador
clicara no botdo ., que correspondera ao usuario que desejara internar, para gerar pré-
senha de internamento e transcrevera a mesma para a o pedido de internamento do médico.
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DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Gerar Pré-Senha de Internacio sem Consulta

30/01/2014, Quinta-Feira i Bemn Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . i

TADO po CEARA

iy iIssec

IMETITUTO OF SAGDE [0S SERVIDORES
DO ESTADO DO CLARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAO
Governo do Estado do Ceard

» Autorizar Pré-Senha sem consulta

Principal Descrigdo dos passos
Autori & 1 - P
sl e | | | | 1 - Identificacdo do Usudrio

Cadastra Digital _/ ._/J ._/) ._/') 2 - Identificag3o do Credenciado
Suporte 3 - Detalhes do Atendimenta
Minhe = Men-—nen= Cartdo Salde _ Meme do Usudria A - 'Sevicas

| 5 - Auterizacdo/Senha
Sair do Sistema i

Infarme o nimero do Cart3e Saude e pressione ENTER 6 - Impressdo

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

- O operador digita 0 numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES . . ~
DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Gerar Pré-Senha de Internacio sem Consulta

STADO 0o CEARA

30/01/2014, Quinta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . : (1 GOVERNO 2o

g ® SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
ity issec
IMETITUTO DF SAUDE DOS SERVIDORES Gﬂlrer"n do Esrado dﬂ Cmrd
DO ESTADO DO CLARA
» Autorizar Pré-Senha sem consulta fos
Principal Descrigao dos passos
Antccizacoes 1 | 1 - Identificacdo do Usuario
Cadastra Digital _/J _/) _,/ _/# 2 - Identificagdo do Credenciade
Suporte 3 - Detalhes do Atendimenta
Minhas Mensagens Cartdo Saide Mome do Usudrie 4 - Servicos
W A———— 5 - Autorizacde/Senha
SEECoSiEems Codigo Credenciada 6 - Impressao
p———— v e

Passo 02: IDENTIFICAGAO DO CREDENCIADO

- O operador digita o codigo do credenciado e tecla ENTER, o nome do credenciado
aparecera no campo correspondente. Logo apés clicar no botdo AVANCAR.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

E (GOVERNO po
EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Gerar Pré-Senha de Internacio sem Consulta

Bam Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

30/01/2014, Quinta-Feira ¢

OVERNO b0
EsTADO £ CEARA

iy Issec

INSTITUTE DE SAGDE DO STRVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estade do Ceard

» Autorizar Pré-Senha sem consulta

Principal

Autorizacbes

Cadastra Digital > " 4 ._.// _/2’

Suporte

Cartdo Saude Mome do Usuario

Minhas Mensagens

B -
Sair do Sist 2
air do Sistema Cédige Credenciada
———— T LT T

Observagio

30/01/2014, Quinta-Feira ; Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS .

Descrigao dos passos

1 - Identificagde do Usudrio

2 - Identificagdo do Credenciado
3 - Detalhes do Atendimento

4 - Servigos

5 - Autorizacde/Senha

& - Impressdo

GOVERNO w2
ADO 00 CEARA

Vil Isse
IMSTITUTO O SAGDE DOS SERVIDORES
0O ESTADOG DO CLARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAO
Governo do Estado do Ceard

»Autorizar Pré-Senha sem consulta Cancela Pre-Senha

Principal

Autorizacdes
] ] ]

Cadastra Digital T 4 - = 4 24

Pre-Senha:09118BDI6- Solicitacdo: 13462220

Prestador: <ttt iE-S eSS i,
T

Data: 30/01/2014 16:17:46

Suporte

Minhas Mensagens

Sair do Sistema

Pagina:

Pré-Senha de
Internamento

# issec
T Data: 3000152014 16:01:46

%smm L4an 2090 EDI
(alade: TRTALELS

Fi
gaﬂm’. PATRICLA ALEHCAR VIAMAFARLAS
THTERN AMENT O

1,

Tatn: 30411714 -

s i e o i i
Berefiifio: 240004 - NEATIL W3 2 PATRICTA STTPORT ERIOMETRIA

AUTORIZAGAD DE INTERNAMENTO:

Liha Ciddign Frocelimenin Qumrtidad

Passo 03: DETALHES DO ATENDIMENTO

Descrigao dos passos

1 - Identificacdo do
Usudrio

2 - Identificacio da
Credenciade

3 - Detalhes do
Atendimente

4 - Servicos

5 - Autorizagdo/Senha

6~ Impress3o

- No campo observagao o operador devera informar o motivo pelo qual o usuario nao realizou
a consulta de emergéncia. Logo apds clicar no botdo AVANCAR. O sistema ira gerar a pre-

senha de internamento.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia sem Biometria

30/01/2014, Quinta-Feira  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | GOVERNO 0

EsTADO £ CEARA

° . B SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
it issec 8 o
¥ Governodo Estado do Ceard
0o I.:IJ.IJI)DUC
S » Autorizar EmEgEI’ICIa sem Biometria DESﬁﬁGéD dus passos
EieEScE | | | | | - Identificagdo do Usudria
Cadastra Digital . _/ __/f _./f _/ _/ _/ - Identificacdc do Credenciado
Suporte - Detalhes do Atendimento

Minhas Mensagens Cartdo Saide. _ Nome do Usudrio - Servigos
- Sutorizagde/Senha
Sair do Sistema

TWM b WM e

Infarme o nimers do Cartdo Sadde 2 pressiene ENTER - Impressdo

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

- O operador digita 0 numero do cartdo saude do usuario e tecla ENTER.
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DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia sem Biometria

YOVERNO 00

30/01/2014, Quinta-Feira |  Bem Vindo{a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | 3 % S
2! i L i STADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

e o ®
fib isse
IMSTITUTO DF SAUDE DOS SERVIDORES Governo do Estado do Ceard

0O L3TADO DG CLARA

» Autorizar Emegéncia sem Biometria

Principal Descricao dos passos
Autori & = T

utarizagaes | | | | 1 - Identificacdo do Usuario
Cadastra Digital _/'J ._/ _/J ._./ _/J _,/ 2 - Identificagdo do Credenciade
Suporte 3 - Detalhes do Atendimenta
Al e s Cartde Sadde Nome de Usudrie 4 - Servigos

5 fas s 5 - Autarizacdoe/Senha

Sai Sist

air do Sistema Cidigo Credenciade 6 - Impressdo

v i

Passo 02: IDENTIFICAGAO DO CREDENCIADO

- O operador digita o codigo do credenciado e tecla ENTER, o nome do credenciado
aparecera no campo correspondente. Logo apés clicar no botdo AVANCAR.
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DO ESTADO DO CEARA Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia sem Biometria

30/01/2014, Quinta-Feira |  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . : JOVERNO 00

) EsTADO po CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

ity IssecC

IMETITUTO OF SAGDE BOS SERVIDORES
OO LSTADD DG CLARA

» Autorizar Emegéncia sem Biometria

ey Descrigao dos passos
Autori &

WEEREZACOES \ | | | 1 - Identificacdo do Usudrio
Cadastra Digital © - b B ar i 2 - Identificacdo do Credenciade
Suporte 3 - Detalhes do Atendimenta
i e Cartio Saldde Meme do Usudrie 4 - Bervicos

z feassscs e s 5 - Autarizacdoe/Senha
Sai Sist:
air do Sistermna Cédign Credenciado & - Impressdo
v e

Descreva ¢ problema ocorrido para avaliagde da autorizacdo

beneficidric esta na unidade de observacdo, motive desmais

Passo 03: DETALHES DO ATENDIMENTO

- No campo observacao o operador devera informar o motivo pelo qual ndo foi possivel a
captura da digital do usuario. Logo apds clicar no botdo AVANCAR.
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Ml Issec @ Goveroms
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Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia sem Biometria

30/01/2014, Quinta-Feira |  Bem Vindo{a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | I—'::::s;ililmki
o o e i . SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
iy iIssec @ o
[ )
INSTITUTO Gt SAUGE POS SIAVIDOALS ¥ Governo do Estado do Ceard
DO ESTADO DO CLARA
g M
» Autorizar Emergéncia sem Biometria na
e g Descrigao dos passos
AUEOZ00SS | | 1 1 - Identificagdo do Usudrio
Cadastra Digital - 4 = = el e =i 2 - Identificacdo do Credenciade
Suporte 3 - Detalhes do Atendimento
Minhas Mensagens Cartdo Sadde Nome do Usudrio 4 - Serviges
Sr——— 5 - Autorizagdo/Senha
Sair do Sistema 2
Cédigo Médico 6 - Impressdo
Pesquisa: Pesquisar |
Atendiments  Mormal - s _
ob = Cadigo Procedimento
servacdo
= = CONSULTA MEDICA EMERGENCIA/CLINICA,
beneficidrio esta na unidade de chservacio, motive desmaio 00010016 MEDICA, |
CONSULTA MEDICA
0001002% EMERGENCIA/TRAUMATOLOGIA
Procedimento Mome Procedimenta Quant
:
b
Passo 04: SERVICOS

- O operador informara o tipo de atendimento “Normal” ou “Retorno”. Considerar retorno
sempre que o usuario tiver realizado consulta até 30 dias.

- O operador ira escolher o procedimento clicando no botao £, em seguida aparecerd a tela
com o cbdigo e nome do procedimento o qual escolhera clicando na opcéao desejada. Apos a

escolha do procedimento o operador deverd clicar no botao para adicionar o
procedimento. Se o procedimento ndo for o desejado o operador devera marcar a caixinha
que fica abaixo do botao MAIS, e clicar no botédo (= que serve para apagar o procedimento.

- Caso queira adicionar outro procedimento clique novamente no botao e repita todo o
processo descrito anteriormente. Depois de escolhido o procedimento clique no botao
AVANCAR.

Instituto de Sadde dos Servidores do Estado do Ceara — ISSEC Rua Senador Pompeu, 685 - Centro, Fortaleza/Ce - Fone: (85) 3101.4803

Pag:39



fill issec B 0 B

INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES ) . ~
DO ESTADO DO CEARA \/ Secretaria do Planejamento e Gestdo

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Autorizar Consulta de Emergéncia sem Biometria

FOVERNO 10
STADO vo CEARA

30/01/2014, Quinta-Feira| Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO

L
v iIssec
INSTITUTO DE SAUGK [0S SERVIDORLS (overno do Estado do Ceard
e » Autorizar Emergéncia com Biometria Descrigao dos passos

Autorizagdes

| | | 1 1 - Identificagdo do Usuario
Cadastra Digital _/'J 4 _/J _./ _/J - 4 2 - Identificagdo do Credenciade
Suporte 3 - Detalhes do Atendimenta
Minhas Mensagens Cartdo Salde Mome do Usudrio 4 - Servigos
r e e e e e e e S - Autorizacdo/Senha
Sai Sist
Sl it Cadigo Credenciado & - Impressdo
A s T = T ——
Observacdo

benefici?rio esta na unidade de ochserva??o, motivo desmaie

Cod Procedimento Quantidade
CONSULTA MEDICA EMERGENCLA/CLINICA
opoi00ls MEDICA i °

M Solicitagdo: 13462378
Senha: soooooooo

Status Autorizagdo: AUTORIZACAD PENDENTE °

Passo 05: AUTORIZACAO/SENHA

- O Sistema realizara a autorizagdo, porém deixard a mesma com status pendente, uma vez
gue o usuario ndo colocou a sua digital no leitor biométrico.

- O operador devera aguardar liberagao da autorlzagao pelo ISSEC e em seguida ir no menu
RELATORIO DE AUTORIZACOES para imprimir a mesma, anexando ao pedido do médico
para elaborar a cobranga .
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2.2 issec E }  GOVERNO po
,’“\ @ EstADO po CEARA

Menu - Autorizacao Hospitalar
» Relatorio das Autorizacoes

CrOVERNO po

03/02/2014, Segunda-Feira Bemn Vindo{a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . ESTADO 0o CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
E GESTAO
Governio do Estado do Ceard

iy iIssec

INSTITUTES BE SAGDE D04 SERVIDORES
DO [STADD DO CLARA

Cédigo Credenciado

» Consulta Autorizagdes Hospital

Principal Cédige Credenciado

Autorizagbes I

et Bl Data Inicial Diata Final Tipo de Tratamento
03/02/2014 03/02/2014 39 E] EMERGENCLA/URGENCLA

Suporte

Minhas Mensagens Menhum Registre Encontrada!

Sair do Sistema

Periodo das autorizagdes
GOVERNO 0o

03/02/2014, Segunda-Feira{ Bem Vindo{a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | FOVERRO o

By iIssec

IMETITUTE OF SAGDE BOS STRVIDORES
A

> Consulta Autorizagdes Hospital Alternar o tipo de
adigo Credenciade tratamento

Data Inicial Data Final Tipo de Tratamento
31/01/2014 03/02/2014 39 D EMERGENCIA/URGENCIA Relatério

- UNIAO DE CLINICAS DO CEARA LTDA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAOQ
Governo do Estado do Ceard

ECc’)digo Credenciado

T

Autorizagdes
Cadastra Digital
Suporte

Minhas Mensagens

N g -
Sair do Sistema Solicitacia 5="h2 5= I =2 s o
o
, . . 134625140058132TR 3;15;’20]'4 Q066347 0005 T -
Periodo das autorizagtes S T EETETYE)
13462516005QMZFD4 0i:31 0050784801

Procedimento realizado

Impressao

- Para consultar o relatério de autorizagdes informe o cddigo do credenciado e tecle ENTER.
ApGs aparecer o nome do credenciado o operador devera informar o periodo desejado e
clicar no botdo PESQUISAR. Em seguida sera mostrado o relatério do periodo escolhido.

- O relatério mostrara a relagdo das autorizagdes, os icones que aparecem nas linhas das

autorizagoes sao:
e Pendéncia — exibe os motivos pelo qual a autorizacao nao foi liberada.
e Procedimento realizado — exibe os procedimentos solicitados.
¢ Impressao — exibe os detalhes da solicitagdo realizada.
e Alternar o tipo de tratamento para (Urgéncia/Emergéncia ou internamento) - Clique na

) e escolha o tipo de tratamento realizado no periodo.
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Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Estorno Autorizacoes

03/02/2014, Sequnda-Feira | Bemn Vindo(a), PATRICIA ALENCAR WIANA FARIAS . | GOVERNO 0

EsTADo po CEARA

e o e SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
i ISSecC EGastho
INSTITUTO OF SAUPDE DOS SERVIDORES Gﬂwr"ﬂ dﬂ E‘srﬂdﬂ dﬂ Cmrd
00 ESTADG DO CLARA
o * Estornar Autcrizat;éic
Principal Cadigo Credenciade
- el R ] e e — -
Autorizagdes
o Data Inicial Data Final
Cadastra Digital 03/02/2014 02/02/2014
Suporte MNome do Beneficidrio:
Minhas Mensagens = e
S . ) no nar
Sair do Sistema N° Solicitagde  Data Carteira Nome Status Tipo P fmentc  Cuia
AUTORIZACAD
13468291 03/02/2014 00561150003 = s §53) S5EM 29 = = [;I
RESTRICADO
AUTORIZACAD

13469017 03/02/201400908688030 T ——————— (| SEM 39 [
RESTRICAD ‘

Estornar Autorizacio 13459760 Dara eSSt i,

[ Ok ] [ Cancelar

ESTORNO AUTORIZACOES

- Para estornar uma autorizacao que ficou pendente informe o cdédigo do credenciado e
aparecera as autorizagdes do dia atual com seus respectivos status (pendente ou sem
restricdo), por fim selecione a linha da autorizacdo desejada clicando no icone da coluna
estornar. A seguir confirme o estorno da autorizagao selecionada clicando na opgéao OK.

- Caso vocé queira indicar um periodo diferente informe a data inicial e a final.
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{ﬁ 4 (GOVERNO po
Q \/\ EstADO po CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestio

Menu - Consulta Autorizacoes

03/02/2014, S

egunda-Feira |

FOVERNO b0

issec

INSTITUTO DF SAGOE [0S STRVIDORES
0O STADO DO CLARA

» Consulta Autcriza:;é’:es

Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . |

) ESTADO 10 CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO

Governo do Estado do Ceard

& 1 B &

Imprimir

Principal Cadige Credenciado Relatério
- el E ) T ——ag—— sy — 2
Autorizagdes ™ i
Cadastra Digital Diata Inicial Diata Final Tipo de Tratamento Consultar
02/02/2014 03/02/2014 COMNSULTA MEDICA Relatorio H
Suports Procedimento
Minhas Mensagens :I.TIHTCA MEDICA - FRANCISCO JARBAS LOPES DE ALMEIDA
Sair do Sistema bt e Data N Ususria Name Prac§
03/02/2014 \
13467517 DUDCL5IRQDS_33 00897225059 JESSICA SUPORTE BIOMETRIA (22) -
7
13467704000F7BIHS ggtggf201.4 00897225083 EURIDEIA SUPCORTE BIOMETRIA (18] =| B
T
1347002000045]1ZF ?3"_23"201'4 00897225032 PATRICIA SUPCORTE BIOMETRIA (S5) . |
;
134?01846 ?g":gg"201—4 00897225032 PATRICIA SUPCORTE BIOMETRIA (S5)

Croveie 7= | i tssec

Autorizagio de CONSULTA MEDICA - WEB
Emitido em: 023-02-2014 -7

) —
Imprimir
Autorizacéo

] GOVERNODO [
EsTADO po CEARA

SNecrotarie do Plangjemente ¢ Gtla

Operador:
Especialidade:
Dt Autorizacdo: 03/02/14

PATRICIA ALEMCAR WVIANA FARLAS
CONSULTA ELETIVA CLINICA MEDICA

N® Autorizacio:
Senha Autorizacdo:

13467517
000C15IRQ

00897225055 - JESSICA SUPORTE BIOMETRIA

CONSULTA AUTORIZACOES

Usudrio:

Codigo Procedimento

00010014 CONSULTA MEDICA
Imprimir

Qtde Valor
1 47.00
Total 47.00

- Para consultar uma autorizagdo informe o cdédigo do credenciado e aparecerdo as
autorizag6es do dia atual com seus respectivos status (pendente ou sem restricdo), podendo
consultar o procedimento realizado ou imprimir a guia de autorizagdo clicando nas

respectivas colunas PROC. e GUIA.

- Caso vocé queira indicar um periodo diferente informe a data inicial e a final.
- Para imprimir o relatorio das autorizagdes no qual sera anexado ao processo de cobranca
da producéo realizada informe o periodo fechado do més e clique no botao de impressora ao

lado do botéo pesquisar.
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Menu - Cadastrar Digital

03/02/2014, Segunda-Feira |  Bam Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIAMA FARIAS . | GOVERNO 0

EsTADO £ CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

iy iIssec

IMETITUTE DE SAGDE DOS STRVIDORES
DO ESTADD DO CLARA

» Cadastra Digital Beneficiario i
Principal 2 Descrigao dos passos
B | | | 1 - Identificagdo do Usudrio
Cadastra Digital __,/ _/ _/ _/ 2 - Cadastro da Digital
Supaorta 2 - Confirmacde do Registro
Cartdo Saude Mome do Usuario 4 - Finalizagdo do Cadastra

Minhas Mensagens

10049860 T T

Nimare do Do &w’v(ﬂ\\yy Uj}/
V& N i

Passo 01: IDENTIFICACAO DO USUARIO

- O operador digita o niumero do cartdo saude do usuario e tecla o ENTER, em seguida
aparecera o nome do usuario. Ap6s a identificacdo do usuario basta informar o nimero do
dedo que sera cadastrado. Dé preferéncia ao dedo n® 2 indicado na figura. (Dedo Indicador
Direito) de acordo com a numeracao dos dedos que aparecem na imagem ao lado e clique
no botdo AVANCAR.
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Menu - Cadastrar Digital

Segunda-Feira|  Bem Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | FOVERNOG 00

STADO 20 CEARA

o g ® SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
fit iIssec
INSTITUTO OF SAUDE DOS SERVIDORES Gﬂlrer"n da Esrado dﬂ Cmrd
» Cadastra Digital Beneficiario &
Principal e
Autorizagbes . Desc“ﬂaﬂ dos passos
| |
Cadastra Digital t _) -~ v 1 - Identificacdo do Usudrio
Suporte 2 - Cadastro da Digital
Minhas Mensagens Registro de impressao digital completado! 2 - Cenfirmagio do Registro
4 - Finalizagdo do Cadastro

Sair do Sistema

Captura da Impress3o Digital realizada com sucessa!

Passo 02: CADASTRO DA DIGITAL

- Para cadastrar a digital basta que o usuario pressione o DEDO informado, no leitor
biométrica, por quatro (04) vezes consecutivas. Apds a captura da digital clique no botao
AVANCAR.
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INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO CEARA

"T" issec @ GOVERNO po

Menu - Cadastrar Digital

02/02/2014, Segunda-Feira|  Bem Vinde(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | JOVERNO 00

) ESTADO po CEARA

o, © EE  SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
fivn issec
bR RS P Governo do Estado do Ceard
| » Confirmagdo do Registro Beneficiario -
Principa oo
- Descrigao dos passos
Autorizacdes 1
| | | |
Cadastra Digital _/(l _/') _// _/J 1 - Identificagdo do Usudrie
Suporte 2 - Cadastra da Digital
e e 3 - Confirmacgdo do Registro
4 - Finalizagdo do Cadastro
Sair do Sistema

Impressdo Digital Confirmada!

Passo 03: CONFIRMAGAO DE REGISTRO

- Para finalizar a confirmagdo do registro o usuario colocard mais uma vez o DEDO
INDICADOR DIREITO na biometria e a mensagem de sucesso na identificagdo na digital
sera exibida. Para encerrar a operacgao clique no botdo FINALIZAR.
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Menu - Cadastrar Digital

03/02/2014, Segunda-Feira !  Bam Vindo(a), PATRICIA ALENCAR VIANA FARIAS . | GOVERNO 0o

EsTADO 1o CEARA

SECRETARIA DO PLANEJAMENTO
EGESTAO
Governo do Estado do Ceard

i issec

IMETITUTE DE SAGDE DOS SERVIDORES
DO ESTADD DO CEARA

sFinalizagdo do Cadastro Beneficiario

Principal Descrigao dos passos
B | 1 1 1 - Identificacdo do Usudrio
Cadastra Digital _./’ __,”' _./’ _/ 2 - Cadastro da Digital
Supaorte 2 - Confirmacdo do Registro
4 - Finalizagdo do Cadastro

Minhas Mensagens .
Digital cadastrada com sucesso!
Sazir do Sistema

Passo 04: FINALIZACAO DO CADASTRO

- Depois de efetuado todo procedimento, aparecera a mensagem que a digital foi cadastrada
com sucesso. Se por algum motivo o usuario ndo conseguir cadastrar o dedo indicador
direito, 0 mesmo devera escolher outro dedo, o qual serd sempre solicitado no momento da
autorizacao.

Informacoes Importantes

Caso o leitor digital apresente problemas, rejeicao ou falha na verificagao na leitura da digital
do usuario entre em contato com o atendimento ao suporte e manutencéo da biometria do
ISSEC pelos telefones 3101.4861, 3101.4830 ou pelo email biometria@issec.ce.gov.br, para
relato do problema.
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